
Fassung: 18.10.2026

Allgemeine Geschäftsbedingungen
Bedingungen für die Lieferung von Kältemitteln und Zubehör an gewerbliche Kunden in Deutschland.

1. Geltungsbereich
Diese Bedingungen gelten für die Lieferung von Kältemitteln und Zubehör durch die Friozen GmbH,
Linsenäcker 6, 72379 Hechingen, an Unternehmer im Sinne von § 14 BGB. Das Angebot richtet sich
ausschließlich an gewerbliche Kunden in Deutschland. Individuell getroffene Vereinbarungen haben
Vorrang.

2. Bestellung, Anfragen und Vertragsschluss
Die Darstellung der Produkte stellt noch kein verbindliches Angebot dar. Für Standardbestellungen nutzen
Sie nach Freischaltung Ihres Geschäftskontos den Warenkorb und die Kasse. Vor dem Absenden können
Sie die Artikel, Mengen, Rechnungs- und Lieferangaben sowie den Gesamtbetrag einschließlich Versand
und Umsatzsteuer prüfen und berichtigen. Mit der abschließenden Bestellschaltfläche geben Sie Ihre
Bestellung ab.

Ein Vertrag kommt zustande, wenn Sie unser konkretes Angebot annehmen oder wir Ihre Bestellung
ausdrücklich bestätigen. Eine reine Eingangsbestätigung ist noch keine Annahme einer Bestellung.

Liefer- und Mengenanfragen werden getrennt davon individuell bearbeitet. Das Absenden einer solchen
Anfrage begründet noch keinen Kaufvertrag. Auf Grundlage Ihrer Anfrage stimmen wir Verfügbarkeit,
Lieferkosten und den vollständigen Preis mit Ihnen ab.

Die geltende Fassung dieser AGB können Sie auf dieser Seite aufrufen und als PDF speichern. Individuell
vereinbarte Vertragsbedingungen haben Vorrang.

3. Preise und Lieferkosten
Die angegebenen Produktpreise sind Nettopreise zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer. Das R134a-
Angebot umfasst 12 kg Kältemittel und die Flasche für 450 € netto. Ein gesonderter Pfandbetrag fällt nicht
an.

Die Versandkosten für 1 bis 10 R134a-Flaschen werden anhand der Menge und Liefer-PLZ berechnet
und vor der Bestellung angezeigt. Lieferungen auf Inseln und größere Mengen werden individuell
angeboten. Individuelle Konditionen gelten nur, wenn sie im Angebot vereinbart sind.

4. Zahlung
Die Zahlung erfolgt per Banküberweisung als Vorkasse. Die Bestellbestätigung enthält den Gesamtbetrag,
die Bankverbindung und die Auftragsnummer als Verwendungszweck. Nach Zahlungseingang bereiten wir
den Versand vor. Die Rechnung erhalten Sie mit der Versandbestätigung als PDF.
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5. Lieferung und Bezugsberechtigung
Lieferadresse und Liefertermin werden im Angebot beziehungsweise in der Auftragsbestätigung
vereinbart. Die Abgabe von Kältemitteln setzt voraus, dass die für den jeweiligen Bezug und die
Verwendung erforderlichen gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind. Soweit Nachweise erforderlich
sind, werden diese vor Annahme der Bestellung geprüft.

Für die von Art. 11 Abs. 6 der Verordnung (EU) 2024/573 und § 15 ChemKlimaschutzV erfassten Arbeiten
erfolgt die Abgabe nur an entsprechend berechtigte Personen oder Unternehmen. Eine
Gewerbeanmeldung allein ersetzt die erforderliche Sachkunde nicht. Gesetzlich erforderliche Nachweise
sind vor Annahme der Bestellung zu prüfen.

Vor der Verwendung ist anhand der Hersteller- und Anlagendokumentation zu prüfen, ob R134a für die
konkrete Anwendung geeignet und zulässig ist. Gebindekennzeichnung und das Original-
Sicherheitsdatenblatt des tatsächlichen Lieferanten sind zu beachten. Unsere ergänzende
Produktinformation ersetzt dieses Sicherheitsdatenblatt nicht.

Produkt- und Sicherheitsinformation R134a

6. Flasche und Flaschenrückgabe
Die Flasche ist Bestandteil des verkauften Artikels und geht mit vollständiger Bezahlung in Ihr Eigentum
über. Eine verpflichtende kommerzielle Rückgabe und ein separates Pfandsystem sind nicht vorgesehen.

Für leere Flaschen kann eine Rücknahme angefragt werden. Annahme, Übergabe und eine mögliche
Vergütung werden im Einzelfall vereinbart. Aus der Anfrage entsteht kein Anspruch auf Rücknahme oder
eine bestimmte Auszahlung. Reklamationen zu einer Bestellung werden davon unabhängig bearbeitet.

Gesetzlich vorgeschriebene Vorkehrungen zur Rückgabe von Behältern zum Zweck der Wiederauffüllung
nach Art. 11 Abs. 3 und 4 der Verordnung (EU) 2024/573 bleiben hiervon unberührt. Die vorstehende
Regelung zu freiwilliger Rücknahme oder Vergütung schließt diese verpflichtenden Vorkehrungen nicht
aus.

Die Bezeichnung Kaufflasche berechtigt nicht zur eigenmächtigen Wiederbefüllung oder Änderung des
Behälters. Für Handhabung, Lagerung, Transport und eine zulässige Wiederbefüllung sind die
Kennzeichnung und die technischen sowie gesetzlichen Anforderungen des konkreten Behälters
maßgeblich.

Flaschenrückgabe anfragen

7. Mängel und Haftung
Für Mängelansprüche und Haftung gelten die gesetzlichen Regelungen. Bitte teilen Sie uns
Beanstandungen mit Bezug auf die betroffene Bestellung mit, damit wir diese prüfen können.

Ist der Kauf für beide Vertragsparteien ein Handelsgeschäft, gelten insbesondere die gesetzlichen
Untersuchungs- und Rügepflichten nach § 377 HGB. Diese Pflichten gelten nicht pauschal für jeden
gewerblichen Kunden; die gesetzlichen Voraussetzungen und Ausnahmen bleiben maßgeblich.

Kontakt aufnehmen

8. Datenschutz
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklärung.

Datenschutzerklärung
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https://friozen.link/produktinformationen-r134a/
https://friozen.link/flaschenrueckgabe/
https://friozen.link/kontakt/
https://friozen.link/datenschutz/
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